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ABSTRAK  

  

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) merupakan pilar penting dalam perekonomian 

Indonesia, termasuk di Kabupaten Kutai Kartanegara (Kukar). Kontribusi UMKM terhadap 

Produk Domestik Bruto (PDB) nasional mencapai 60% dan menyerap lebih dari 90% tenaga 

kerja. Meskipun pertumbuhan UMKM di Kukar menunjukkan tren positif dengan meningkatnya 

jumlah pelaku usaha terdaftar, banyak di antara mereka yang masih menghadapi tantangan dalam 

mengakses pembiayaan formal. Masalah ini disebabkan oleh rendahnya literasi keuangan, 

keterampilan manajemen keuangan yang kurang, dan kesulitan dalam memenuhi persyaratan 

kredit dari lembaga keuangan.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi peran pelatihan dan pendampingan dalam 

meningkatkan kemampuan UMKM di Kukar untuk mengakses kredit. Melalui pendekatan 

kualitatif, data dikumpulkan melalui wawancara mendalam dengan informan kunci yang terdiri 

dari pelaku usaha, fasilitator pelatihan, akademisi, dan perwakilan lembaga keuangan. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa pelatihan berkontribusi signifikan dalam meningkatkan literasi 

keuangan dan keterampilan manajerial pelaku UMKM, yang memampukan mereka untuk 

memenuhi syarat administrasi kredit. Selain itu, pendampingan berfungsi sebagai dukungan 

moral dan teknis, membantu pelaku usaha memahami prosedur pengajuan kredit dan 

membangun hubungan kepercayaan dengan lembaga keuangan.  

Sinergi antara pelatihan dan pendampingan terbukti menciptakan proses pemberdayaan yang 

berkelanjutan, meningkatkan kepercayaan diri pelaku UMKM, serta memperluas akses mereka 

terhadap sumber pembiayaan. Pelaku usaha yang mengikuti program ini mengalami peningkatan 

omzet usaha sebesar 20-30% setelah mendapatkan tambahan modal. Temuan ini menunjukkan 

bahwa pelatihan dan pendampingan tidak hanya berdampak pada aspek administratif, tetapi juga 

berkontribusi langsung terhadap pertumbuhan ekonomi lokal dan keberlanjutan usaha di Kutai 

Kartanegara.  

  

Kata Kunci: UMKM, Pelatihan, Pendampingan, Akses Kredit, Kutai Kartanegara, 

Pemberdayaan Ekonomi.  

  

  



x  

  

  

Abstract  

  

Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) are a vital pillar of the Indonesian economy, 

including in Kutai Kartanegara Regency (Kukar). MSMEs contribute approximately 60% to the 

national Gross Domestic Product (GDP) and absorb more than 90% of the workforce. Although 

the growth of MSMEs in Kukar shows a positive trend, as indicated by the increasing number of 

registered business actors, many of them still face challenges in accessing formal financing. 

These challenges are primarily caused by low financial literacy, inadequate financial 

management skills, and difficulties in meeting credit requirements imposed by financial 

institutions.  

This study aims to explore the role of training and mentoring in enhancing the capacity of 

MSMEs in Kukar to access credit facilities. Using a qualitative approach, data were collected 

through in-depth interviews with key informants consisting of business actors, training 

facilitators, academics, and representatives of financial institutions. The findings reveal that 

training significantly contributes to improving financial literacy and managerial skills among 

MSME actors, enabling them to meet administrative credit requirements. Furthermore, 

mentoring serves as both moral and technical support, assisting business actors in 

understanding credit application procedures and building trust-based relationships with 

financial institutions.  

The synergy between training and mentoring has been proven to create a sustainable 

empowerment process, increase the self-confidence of MSME actors, and expand their access to 

financing sources. Business actors participating in these programs experienced an increase in 

business turnover of approximately 20–30% after obtaining additional capital. These findings 

indicate that training and mentoring not only impact administrative aspects but also directly 

contribute to local economic growth and business sustainability in Kutai Kartanegara.  

Keywords: MSMEs, Training, Mentoring, Access to Credit, Kutai Kartanegara, Economic   
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