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ABSTRAK 

 

Perilaku Konsumen merupakan kegiatan-kegiatan individu yang secara 

langsung terlibat dalam mendapatkan dan mempergunakan barang-barang dan 

jasa-jasa, termasuk didalamnya proses pengambilan keputusan pembelian. Tujuan 

dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui faktor apa saja yang mempengaruhi 

Perilaku Konsumen dalam Pengambilan Keputusan Pembelian Cabai Rawit 

Merah di Pasar Mangkurawang. Teknik pemilihan responden menggunakan 

accidental sampling. Dengan jumlah sampel sebanyak 40 responden. 

Uji instrumen menggunakan uji validitas dan uji reliabilitas dan hasil uji 

menunjukkan valid dan reliabel. Teknik analisis yang digunakan adalah regresi 

linear berganda, uji f dan uji t. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Faktor 

Budaya , Faktor Sosial, Faktor Pribadi dan Psikologis secara parsial berpengaruh 

signifikan terhadap Perilaku Konsumen dalam Pengambilan Keputusan Pembelian 

Cabai Rawit Merah di Pasar Mangkurawang. Kemudian Faktor Budaya, Faktor 

Sosial, Faktor Pribadi dan Psikologis secara simultan berpengaruh signifikan 

terhadap Perilaku Konsumen dalam Pengambilan Keputusan Pembelian Cabai 

Rawit Merah di Pasar Mangkurawang. Faktor Budaya. 

Kata Kunci : Perilaku Konsumen, Pengambilan Keputusan, Cabai Rawit Merah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

ABSTRACK 

 

Consumer behavior is the activities of individuals who are directly 

involved in obtaining and using goods and services, including the purchase 

decision-making process. The purpose of this study is to find out what factors 

influence consumer behavior in purchasing decisions of red chili peppers at 

Mangkurawang Market. The respondent selection technique used accidental 

sampling. With a sample of 40 respondents. 

The instrument test uses validity and reliability tests and the test results 

show valid and reliable. The analysis technique used is multiple linear regression, 

f test and t test. The results showed that the Cultural Factors, Social Factors, 

Personal and Psychological Factors partially had a significant effect on Consumer 

Behavior in Making Red Chili Rawit Purchase Decisions at Mangkurawang 

Market. Then Cultural Factors, Social Factors, Personal and Psychological Factors 

simultaneously have a significant effect on Consumer Behavior in Making Red 

Chili Pepper Purchase Decisions at Mangkurawang Market. Cultural Factors. 

Keywords: Consumer Behavior, Decision Making, Red Cayenne Chill
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